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荔湾区中南街“4·13”高处坠落重伤事故
调查报告

2021 年 4 月 13 日凌晨 0 时 25 分许，广州市荔湾区海南村高

岗路高铁桥边天天物流装花场内发生一起装卸工从重型仓栅式货

车顶部高处坠落的生产安全事故。事故共造成 1人受伤。

事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》、《生产

安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第 493 号）、《广州

市生产安全事故报告和调查处理规定》（穗府办〔2013〕5号）等

法律法规的规定，受荔湾区人民政府委托，区应急管理局牵头会

同区政府办、区公安分局、区科工信局、区农水局、区总工会和

中南街道办事处等单位迅速成立了荔湾区中南街“4·13”事故调查

组（以下简称事故调查组）。

事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”

和“四不放过”原则，依据对事故现场的勘察、事故当事人的问询

取证、有关原始资料的调查分析和专家论证，查明了事故发生经

过、原因，认定了事故性质和责任，提出了对相关单位和人员的

处理建议，针对事故暴露出的问题提出了整改和防范措施。

事故调查组认定，荔湾区中南街“4·13”高处坠落重伤事故是

一起作业人员违章作业引起的一般生产安全责任事故。
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一、事故基本情况

（一）涉事人员的基本情况。

1.沈尧林，男，66 岁，浙江省绍兴市人，系赣 DJ2***车辆装

载花木的货主，雇用事故伤者周守明等 4名临时工装卸货物。

2.夏常云，男，28 岁，湖南省张家界市人，系天天物流装花

场主要负责人。

3.张豪豪，男，34 岁，江西省吉安市人，系赣 DJ2***号重型

仓栅式货车的司机。

4.黄建兵，男，52 岁，重庆市江津市人，系沈尧林雇用的临

时工（装卸工）。

5.周守明，男，54 岁，四川省合江县人，系沈尧林雇用的临

时工（装卸工），本次事故伤者。

6.刘朝华，男，46 岁，重庆市永兴县人，系沈尧林雇用的临

时工（装卸工）。

7.文桂生，男，43 岁，湖北省宣恩县人，系沈尧林雇用的临

时工（装卸工）。

（二）涉事车辆的情况。

涉事车辆为一辆重型仓栅式货车，车牌号码：赣 DJ2***，所

有人：永丰县乾通汽车有限公司，使用性质：货运，注册日期：

2021年 4月 6日，外观尺寸:12000×2550×3950mm。
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经调查，涉事车辆实际所有人和使用人为张豪豪，张豪豪与

永丰县乾通汽车有限公司签订车辆挂靠合同，张豪豪每年交付

3680元管理费用。

二、事故经过及应急救援处置情况

（一）事故经过。

2021年 4月 12日 19时 30 分许，花草商人（货主）沈尧林雇

用临时工（装卸工）黄建兵、周守明、文桂生、刘朝华等四人，

在夏常云经营的天天物流装花场内，将沈尧林当天在海龙村、海

中村、海北村等地采购的花草植物，装载至沈尧林向车主张豪豪

租用号牌为赣 DJ2461 的重型仓栅式货车。沈尧林与张豪豪口头约

定雇佣张豪豪驾驶赣 DJ2***的重型仓栅式货车运输货物至浙江省

宁波市，不包含装卸货物。

该项工作从 4月 12日 19时 30分许开始，直到 4月 13 日凌

晨尚未结束。当货物即将完成装载时，货车上的花木一层层往上

搭到车厢顶部，因为高度太高，无法通过场内的简易铁架继续往

上搭，四名临时工按照过往装卸操作惯例，将赣 DJ2***号货车的

车尾厢门呈八字形打开，用绳子将一个场内的铁架子绑在车尾厢

门上的扶柄上，作为踏上车厢顶部的跳板，然后在货车两扇车尾

厢门的上沿横向架设一块木板用于站立装卸作业。事发时货主沈

尧林在车辆左后方约 5米的位置，货车司机张豪豪与另一名司机
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盖好车辆帆布后，在货车驾驶楼拿洗漱用品准备洗漱，文桂生一

人站在位于车尾处搭建的铁架子上（离地面 1.6 米高）搬运货物，

刘朝华负责在车下给车顶的黄建兵和周守明传递用于固定花木的

木杆，黄建兵与周守明分别站在货车两扇车尾厢门上沿横向架设

木板上（离地面 3.25 米高）的左右两侧，使用木杆固定车上的花

木。4月 13 日凌晨 0时 25 分许，周守明站在货车两扇车尾厢门上

沿横向架设的木板右侧上用绳子将一根木杆固定在车辆的栅栏

时，因花木固定不牢向外倾倒触及身体，避让不当，失去重心坠

落地面，坠落过程中因周守明触碰到身旁的花木，致两棵花木先

后伴随周守明坠落地面，其中一棵坠砸在周守明身上，对其造成

二次物体打击伤害。

（二）事故现场救援和应急处置情况。

事发后，由赣 DJ2***司机张豪豪拨打 120 急救电话，120 救

护车于 0时 33分左右到达了事故现场，救护人员进行了简单处理

后，将伤者送往广州中医药大学附属第三医院作进一步救治。

区应急管理局、中南街道办事处以及相关部门在接报后也立

即赶赴事故现场，部署善后和事故调查工作。

（三）人员伤亡和直接经济损失情况。

1.人员伤亡情况。依据广州中医药大学附属第三医院《出院记

录》
①
，以及《企业职工伤亡事故分类》（GB/T6441-1986）和《事

①
周守明的首次出院诊断为：1.肺部感染；2 颈部脊髓损伤；3.脊髓完全性瘫痪；4.颈椎多发骨折（C4、C5）； 5.
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故伤害损失工作日标准》（GB/T15499-1995），该起事故造成 1

人重伤，情况如下：

周守明，男，54 岁，四川省合江县人，系沈尧林雇用的临时

工（装卸工）。

2.直接经济损失情况。依据《企业职工伤亡事故经济损失统计

标准》（GB/T6721-1986）及《国家安全监管总局印发关于生产安

全事故调查处理中有关问题规定的通知》（安监总政法〔2013〕

115 号）等规定，截至 2021年 6月 7日，事故造成直接经济损失

约 50万元（未含后续继续治疗和康复费用）。

（四）善后情况。

经广州中医药大学附属第三医院救治后，周守明于 2021 年 4

月 16日转到中山大学孙逸仙纪念医院（南院区）继续接受治疗，

现仍在住院治疗当中。

三、事故原因及性质

（一）事故直接原因

事故调查组通过对事故现场的勘察、事故相关人员的问询取

证、有关原始资料的调查分析和专家论证，查实该起事故的直接

原因为：临时工（装卸工）周守明违章作业，在赣 DJ2***号重型

仓栅式货车车尾厢门上沿架设木板上进行装卸作业，木板离地面

腰椎内固定后。
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高度 3.25米已属高处作业
①
，但其未按规定佩戴符合国家标准的安

全带及安全帽
②
进行作业，是导致事故发生的直接原因。

（二）事故间接原因

1.沈尧林。违章指挥，车辆装载货物已超过 4 米，存在超高装

载货物情况
③
；未对作业人员进行安全生产教育培训

④
；未向作业

人员提供符合国家标准的安全带及安全帽
⑤
；未采取技术、管理措

施及时发现并消除引发事故的安全隐患
⑥
。

2.夏常云。系天天物流装花场主要负责人，未制定安全生产责

任制
⑦
，生产经营活动中未与沈尧林签订现场安全管理协议，约定

各自的安全管理职责
⑧
；未履行作业现场的安全生产管理职责，未

采取技术、管理措施及时发现并消除引发事故的安全隐患
⑨
。

①
《高处作业分级》（GB/T3608-2008）第 3.1 条 在距坠落高度基准面（3.2）2m 或 2m以上有可能坠落的高处进行

的作业。
②
《坠落防护装备安全使用规范》（GB/T 23468-2009）第 4.1.1 条 在距坠落高度基准面 2m及 2米以上，有发生坠

落危险的场所作业，对个人进行坠落防护时，应使用坠落悬挂安全带或区域限制安全带。
③
《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》第五十四条 机动车载物不得超过机动车行驶证上核定的载质量，装

载长度、宽度不得超出车厢，并应当遵守下列规定：1. 重型、中型载货汽车，半挂车载物，高度从地面起不得超过

4米，载运集装箱的车辆不得超过 4.2 米；……
④

《中华人民共和国安全生产法》第二十五条 生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，保证从业

人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，了解

事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不得上岗

作业。
⑤

《中华人民共和国安全生产法》第四十二条 生产经营单位必须为从业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳

动防护用品，并监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用。
⑥
《中华人民共和国安全生产法》第三十八条 生产经营单位应当建立健全生产安全事故隐患排查治理制度，采取技

术、管理措施及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并向从业人员通报。
⑦
《道路货物运输及站场管理规定》第三十六条 货运站经营者应当依法加强安全管理，完善安全生产条件，健全和

落实安全生产责任制。
⑧
《中华人民共和国安全生产法》第四十六条 生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，生产经营单位应当

与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约定各自的安全生产管理职责；

生产经营单位对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现安全问题的，应当

及时督促整改。
⑨
《中华人民共和国安全生产法》第三十八条 生产经营单位应当建立健全生产安全事故隐患排查治理制度，采取技
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（三）事故性质

事故调查组认定，荔湾区中南街“4·13”高空坠落重伤事故是

一起作业人员违章作业引起的一般生产安全责任事故。

四、对事故有关人员的处理建议

根据事故原因调查，依据有关有关法律法规规定，对事故有关

责任人员和责任单位进行事故认定并提出如下处理意见：

1.沈尧林。未依法履行安全生产管理职责，未督促、检查装载

货物过程中的安全生产工作，及时消除生产事故隐患，违反《中

华人民共和国安全生产法》第十八条第（五）项
①
的规定，造成事

故发生，对事故发生负有直接管理责任。建议由区应急管理局依

据《中华人民共和国安全生产法》第九十二条第（一）项
②
的规定，

对其给予行政处罚。

2.夏常云。未依法履行安全生产管理职责，未督促、检查天天

物流装花场的安全生产工作，及时消除生产事故隐患，违反《中

华人民共和国安全生产法》第十八条第（五）项
③
的规定，造成事

故发生，对事故发生负有管理责任。建议由区应急管理局依据《中

术、管理措施及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并向从业人员通报。
①
《中华人民共和国安全生产法》第十八条 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：……

（五）督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；……
②

《中华人民共和国安全生产法》第九十二条 生产经营单位的主要负责人未履行本法规规定的安全生产管理职责，

导致发生生产事故的，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处以一年年收入

百分之三十的罚款……
③
《中华人民共和国安全生产法》第十八条 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：……

（五）督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；……
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华人民共和国安全生产法》第九十二条第（一）项
①
的规定，对其

给予行政处罚。

3.周守明。本次事故伤者，没有固定的工作单位，是沈尧林临

时聘请的工人，安全意识淡薄，违规作业，对事故发生负有直接

责任。鉴于其在事故中受到重伤，建议不予追究责任。

五、事故防范与整改措施建议

为认真吸取事故教训，防止类似事故的发生，通过对事故的

分析，针对存在的问题，提出以下事故防范与整改措施：

（一）事故责任方要加强生产经营活动中安全管理。

沈尧林、天天物流装花场经营者夏常云要深刻吸取此次事故

教训，及时开展一次安全生产“大学习、大讨论、大反思”活动，

认真学习领会安全生产有关法律法规和政策文件要求；结合事故

暴露的问题，组织全体员工进行安全生产警示宣传教育，确保事

故教训入脑入心；举一反三、全面深入地开展安全隐患排查治理，

针对事故发生的直接原因和深层次原因，深入查找安全隐患，防

止事故再次发生；认真对照《安全生产法》《广东省安全生产条

例》等有关法律法规、《关于全面落实企业安全生产责任的通知》

等政策文件要求，全面自查安全生产主体责任落实情况，凡不符

①
《中华人民共和国安全生产法》第九十二条 生产经营单位的主要负责人未履行本法规规定的安全生产管理职责，

导致发生生产事故的，由安全生产监督管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处以一年年收入

百分之三十的罚款……
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合要求的，要立即整改纠正。

天天物流装花场应开展风险分析，确定生产作业中存在的风

险、事故隐患及可能发生的事故类型，以“风险告知卡”的形式

在场内张贴，履行场地方的安全管理责任；对现场作业人员进行

基本安全告知及风险提醒，在醒目的位置设立安全警示标志；应

与合作的单位、货主或车方等签订安全管理协议，约定各自的安

全管理职责。

（二）强化安全生产监管，遏制事故发生。

相关行业部门应联合属地街道进一步加强此类货物装卸点的

安全监管，紧盯问题开展监督检查；加强货物装卸点作业现场的

安全隐患排查治理，发现安全隐患立刻要求整改，并做好闭环管

理；督促有关责任主体依法履行安全生产职责，加强日常安全管

理，逐步建立规范的安全生产台账，消除安全隐患，坚决遏制生

产安全事故的发生。

荔湾区中南街“4·13”事故调查组

2021年 6月 15 日


