
附件 3

2024 年度广州市荔湾区人力资源和社会
保障局部门整体支出绩效自评表说明

为全面推进预算绩效管理工作，强化预算支出责任，优化

支出结构，提高财政资金使用效益，根据《荔湾区财政局关于开

展 2024 年度财政资金支出绩效自评工作通知》等相关工作要求，

本部门组织对 2024 年度部门整体支出实施绩效自评，说明如下：

一、绩效自评情况

（一）部门整体支出绩效目标

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻落

实习近平总书记对广东系列重要讲话和重要指示精神，全面贯彻

党的二十大精神，结合省委“1310”具体部署、市委“1312”思

路举措，主动服务和融入区委“一个定位、两大引擎、三大平台”

发展思路和“三大平台”三年行动计划，积极探索中国式现代化

的荔湾实践，推动荔湾区率先建设老城市新活力示范区，实现高

质量发展，发挥人社部门保障民生和服务发展的重要作用。

（二）自评结论

根据自评情况，部门整体支出预算执行率为 99.5%，其中一

般公共预算资金支出率为 99.8%。各项工作任务及重点工作完成

较好，2024 年部门整体支出绩效评价自评分数为 99.98 分（百



分制），自评等级为“优”。

（三）履职效能分析

本部门按照“部门职责一工作任务一预算项目”三个层级规

范部门预算绩效管理结构，结合本部门主要职责和 2024年重点

工作任务，对预算使用绩效进行分析，主要情况如下：

1.总体情况

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯

彻党的二十大和二十届二中、三中全会精神，认真落实省、市、

区工作部署，在区委、区政府的坚强领导和市人社局的正确指导

下，牢牢把握保障民生、服务发展两大定位，国务委员谌贻琴，

广东省人社厅、贵州省人社厅、广州市等有关领导先后到荔湾调

研人社工作，均给予充分肯定。2024 年，荔湾区承担了省人社

厅公共就业服务能力提升示范项目，以及新业态劳动者权益检测

服务保障等 3 个创新试点任务。

2.各重点工作任务绩效目标完成情况

（1）增强公共就业服务能力，促进高质量充分就业。一是

筑阵地强基础。在全区22条街道和重点商圈建成30个就业驿站，

打造求职就业地图，帮助求职者实现“家门口”就业。打造新型

零工市场。创新“新型零工+技能培训+大学生就业”一体化联动

模式，撬动社会力量，多途径解决群众就业问题。探索创新小微

企业劳动关系事务托管服务。共计服务企业 330 余家、劳动者

5000 多人。二是建载体促创业。4 月份，与立白集团、广州工控



集团合作举办了荔湾区第二届创新创业大赛，吸引省内、外 200

多个企业和项目参赛，9 个项目有落户荔湾意向，“木木三传媒”

项目已落户立白产业园。同时，加强创业孵化载体建设，累计孵

化 355 个企业和创业团队，带动 2060 人就业。三是抓重点优服

务。突出抓好困难群体帮扶。2024 年累计帮扶 4513 名就业困难

人员、105 名残疾人员实现就业，帮助 204 名脱贫劳动力实现稳

定就业，“零就业”困难家庭实现动态清零。针对大学生就业难

问题，为 4000 多名荔湾籍应届毕业生提供支持帮助，并对上级

下发名单的 1063 名高校未就业毕业生，采取“一人一册”帮扶

措施，总体就业率达 97.75%。四是拓培训强技能。办好民生实

事，实施“就业领跑计划”，举行“技能领航·圆梦荔湾”技能

竞赛，234 名参赛技能人才获发职业技能等级证书，实现培训带

动就业 7527 人次，培训后就业率达 80.11%。

（2）深入推进社保体制改革，兜准兜牢民生底线。一是推

进延迟退休政策落实。完善配套文件和工作措施，加大延退政策

宣传，紧抓政策落实。二是实现养老保险提质增效。大力实施“城

乡居保镇村通”工程，全面推进服务网点覆盖到联社、社区，覆

盖率达 100%。三是夯实社会化退休人员管理服务。坚持党建引

领，建成全市首个社会化管理退休人员党群服务中心，做好 23.5

万多名退管人员服务，助力银发经济发展。

（3）注重依法治理，保障劳动关系和谐稳定。一是聚新业



强保障。荔湾区现有新业态企业 173 家，从业人员约 5 万人，创

新建立“3183”工作机制，重点解决新业态劳动者在参加社会保

险、发生职业伤害、劳动关系 3 方面的痛点难点问题。“3183”

工作法得到人社部充分认可，人社部调解仲裁管理司在面向全国

解读政策文件时推介荔湾经验。二是防风险创和谐。针对劳资纠

纷多发频发问题，建立劳资纠纷预防化解、突发处置、联合调解

“三项机制”，全年全区共处理劳资纠纷 15629 宗，为诉者追回

资金 4329.6 万元。

（4）用足用活人事人才政策，夯实荔湾高质量发展智力支

撑。一是完善人才服务体系。持续完善人才培养、引进、使用、

合理流动的工作机制。制定 2 项高层次人才政策指引，打破过去

只对区内认定人才进行服务的做法，主动靠前服务中央、省、市

企事业单位高层次人才，为 40 余名企业高管办理了落户手续，

帮助企业留住了人才和骨干。二是深化人事制度改革。创新优化

岗位管理，突出向重点行业高层次紧缺人才倾斜。三是深化区属

公立医院薪酬制度改革，为医院发展打下良好薪酬基础，同时抓

好区属医保的平稳实施。

（四）管理效率分析

1.财政管理情况

（1）预算资金管理

①预算编制合理性



按照综合预算的原则，我部门收入和支出均纳入部门预算管

理。2024年收支总预算 67,859.76万元，较上年 62,066.73万元，

增长 9.3%。与 2024 年年初预算比较大幅增加主要原因是大力支

持各项民生、“六稳六保”支出，调增相关项目支出。对比上年

变动主要是根据工作推进安排，同比增加了行政事业单位医疗保

险经费。

②预算编制规范性

本部门按照财政部门规定的政府收支分类科目、预算支出标

准和要求、以及绩效目标管理等预算编制规定编制本部门预算，

并对预算的合法性、完整性、真实性负责。

③财务管理及内部控制方面

严格执行财务审批管理办法，实行分级审批制度，进一步加

强局机关及下属事业单位财务管理，规范财务报账行为。加强资

金监管，做到项目资金专款专用，做到财务资料真实完整，按制

度核算、按规定用途和标准使用资金。一是执行季度财务分析报

告制度。按季度向党组及各单位报告预算执行与财务分析情况，

建立起全面规范、公开透明的预算管理制度；二是坚持重点项目

通报制度。对于资金量大、涉及民生领域的项目，定期进行资金

支付进度通报，提高预算执行率。

为提升绩效管理水平，本单位不断加强自身内部控制建设，

规范主要业务控制的工作流程，将涉及的预算、收支、采购、合



同、资产相关模块的实施程序进行明确，进一步完善我局的政府

采购内部控制制度和预算绩效管理制度，建立较为完备的内部控

制制度体系。

（2）绩效管理

组织申报 2024年度项目支出绩效目标，申报覆盖率 100.0%。

按照“部门职责—工作任务—项目目标”的框架体系，编报本部

门整体支出绩效目标及进行年中整体监控，全面考量财政资金的

产出和结果。通过对绩效目标的有效管理，为本部门建设项目库、

编制部门预算、实施绩效监控、开展绩效评价等提供重要依据和

参考，推动本部门实现预算管理科学化规范化，有利于加强财政

资金预算科学化、精细化管理，强化支出责任和效率，提高财政

资金使用效益。

建立全方位、全过程、全覆盖的预算绩效管理。一是制定了

局预算绩效管理制度，进一步完善我预算绩效管理制度。二是预

算时有绩效目标。在编制 2024年部门预算时，严格按照绩效管

理有关规定，申报项目绩效目标。三是项目推进时积极开展部门

绩效运行监控绩工作。在部门年度工作开展过程中，我局开展相

应的绩效运行监控工作，对资金使用情况和使用预期进行分析填

报，对各项业务数据进行每月通报，积极开展年中部门整体预算

绩效监控工作。四是开展绩效自评工作。我局按要求对所有财政

资金安排的项目进行了绩效评价，从评价情况来看，预算编制、



执行及使用效益情况均达到了预期的绩效目标，下一步将继续做

好每年的预算绩效的管理和执行。

二、存在的主要问题

（一）绩效管理有待提高。预算绩效管理是规范和提高行政

管理能力的重要手段，在预算绩效管理过程中，存在绩效管理内

容体系和评价标准的设置不够科学的问题，绩效核心内容体系不

完善，指标设计的质量和层次有待提高，绩效评价结果应用不足。

在预算编制环节，存在部分项目设定的绩效目标与绩效指标不够

科学，未能充分体现各单位（科室）的核心职能和重点工作，社

会效益指标难以量化的情况。

（二）人才建设有待提高。人才投入力度有待加强，吸引集

聚人才动力不足。人才专项资金投入不足制约人才队伍建设。还

需更强有力的人才保障工程，吸引、留住人才，不仅为人才解决

后顾之忧，更为人才在区发展锦上添花。

三、下一步改进措施

（一）科学设置绩效评价标准。

一是完善绩效指标，提高绩效目标质量。在编制绩效目标时

应设置更加量化、细化的绩效指标，使绩效目标更能体现项目的

核心绩效，并根据实际情况及时调整和完善绩效指标，建立完整

绩效指标体系。二是加强绩效业务学习及培训，提高业务人员绩

效管理意识。三是加强绩效目标管理，以绩效目标为导向，优化

资源配置为目的，提高财政资金使用绩效。四是将绩效评价结果



和预算分配等挂钩，推动管理改进。

（二）聚焦人才培养，激发创新发展“源动力”。

一是完善人才政策体系。修订荔湾区人才公寓管理和租金补

贴规定，提升优惠支持力度和拓宽覆盖广度。结合区产业发展重

点调整申报条件，编制区 2025 年总量控制类人才入户方案及申

报指南，助力企业引进留住急需紧缺人才。二是优化高层次人才

选拔程序。开展新一届高层次人才认定，做好高层次、高技能人

才各项待遇兑现落地。开展专家举荐人才受理工作，经核准确认

的人才，纳入荔湾区高层次人才体系。
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