
附件 5

一、绩效自评情况

（一）部门整体支出绩效目标

一是积极深入学习贯彻党的二十大精神，筑牢基层党建根

基，在加强党建的基础上，打造“幸福西关·泮塘‘五约’”党

建品牌。二是构筑网格化企业服务机制，全力优化营商环境，提

升招商吸引力，推动企业多元化格局建设，绽放街道发展潜能，

携手企业共同发展。三是落实社区微改造，建设便民益民社区，

稳步提升居民居住幸福感和满意度。四是推动社区网格全面覆

盖，确保网格工作落实到位，推进基层治理精准高效。

（二）自评结论

一是通过依托“绿美西关·泮塘‘五绣’”党建品牌项目，

串联泮塘五约商铺研学点初步形成特色党建研学地图，打造了基

层党建工作与城市更新改造亮点展示窗口；开展“绿美西关·泮

塘有约”党建系列文化艺术活动，以五大板块 24 期阅读分享、

项目体验、文化展览等活动，广泛团结了社会各界与新阶层人士，

以文聚人，共谋发展。二是按照《昌华街道企业首席服务官工作



方案》要求及“奋战 68 天，冲刺四季度”工作部署，结合实际

开展全覆盖暖企走访服务工作，今年以来，指导 64 家企业填报

第五次全国经济普查暨 2023 年统计年报，为 11家企业申报 2024

年广州市荔湾区科技创新发展扶持项目、认定荔湾区新型研发机

构奖励等，为 3 家企业申报员工子女教育支持，为 5 家新增“四

上”企业协助申报企业成长奖，为街道餐饮龙头企业广州市泮溪

酒家有限公司协助申报企业 2023 年发展经营奖励金等。三是积

极开展社区微改造项目。昌华大街历史文化街区保护活化利用项

目已完成外立面改造 5 栋、第五立面改造 2 栋、内街巷三线下地

管线敷设 12 条；恩宁路历史文化街区保护活化利用项目已完成

外立面改造 6 栋、第五立面改造 33 栋、违法建设拆除 15 栋；如

意坊社区微改造项目已完成沿江路段铺装 3350 平方米，正推进

鱼栏大街 6 号外立面整体修缮、口袋公园基础施工及桥底长廊路

面硬化铺砖等工作，项目二期准备开展招标及设计工作；西关大

屋社区微改造项目（二期）已完成实施方案和可研报告编制等立

项工作，计划进一步优化项目建设，将风水基和西关大屋周边区

域纳入项目连片改造提升。四是优化“大数据比对+入户走访核

查+数据动态管理”流程，落实数据常态化核查、动态化更新机

制，截至目前，街道登记在册出租屋 1953 栋、出租屋 3580 套、

流动人员 10033 人，其中住宅 3406 套、非住宅 174 套。厘清 97

项入格事项与流程要求，充分发挥网格化管理体系优势和专职网



格员走访巡查作用，结合重要节点、重要任务开展消防及燃气隐

患排查、十六类特殊群体关爱帮扶等专项行动，利用数字赋能系

统实行“线索－核查－反馈－跟踪”全闭环管理，2024 年共上

报网格事件 2058 件，按时办结率 100%。

（三）履职效能分析

党建引领激发动能。依托“绿美西关·泮塘‘五绣’”党建

品牌项目，串联泮塘五约商铺研学点初步形成特色党建研学地

图，打造基层党建工作与城市更新改造亮点展示窗口；开展“绿

美西关·泮塘有约”党建系列文化艺术活动，以五大板块 24 期

阅读分享、项目体验、文化展览等活动，广泛团结社会各界与新

阶层人士，以文聚人，共谋发展。招商引资有序实施。街道西片

打造“临江经济带”，以新风港更新改造及广物电器城、如意干

果市场等专业市场转型升级为抓手，充分利用荔河商贸中心、海

荟城等商办载体，大力开展招商引资，培育新的经济增长点，打

造昌华滨水现代商贸业新名片。完成固定资产 9170 万元，完成

率 152.83%。文旅名片持续擦亮。街道东片打造“荔枝湾西关风

情区”，以“一湖一涌”（荔湾湖、荔枝湾涌）、“一约一屋”

（泮塘五约、西关大屋）等核心粤韵街巷场景擦亮“最西关”展

示窗口，积极稳妥推进昌华大街、恩宁路历史文化街区保护活化

利用及如意坊社区、西关大屋社区微改造，辖内恩宁路、逢源大

街—荔湾湖历史文化街区保护利用工作入选住建部历史文化街

区保护利用可复制经验做法清单。改革风尚迸发活力。深化“泮



塘新囍，缘定荔湾”婚俗改革品牌，打造泮塘社区为广东省首个

婚俗改革示范引领社区，建设婚俗文化馆、户外颁证点、婚育辅

导驿站等婚俗改革标志点，将优秀中式传统婚俗文化与现代时尚

生活融合，营造文明和谐婚俗文化氛围。目前已在荔湾湖公园和

泮塘五约开办集体婚礼 5 次、服务新人 69 对，国家、省、市、

区级多家媒体报道 15 篇。街道各项工作获得 2024 年度荔湾区最

美党群服务中心、2024 年度荔湾区最美党群服务驿站、基层党

建示范社区、“时代风尚”学雷锋最美文艺志愿服务社区、2024

年度荔湾区书香社区、征兵工作先进单位、2024 年度广州市红

棉老兵志愿服务“兵心行动”十佳项目等奖项，街道工作人员获

得广东省助镇帮镇扶村荣誉奖、全国优秀退役军人事务员、征兵

工作先进个人等荣誉。

（四）管理效率分析

在预算编制方面坚持“业财联动、零基预算、科学评估、倒

逼改革”的原则，结合厉行节约反对浪费条例重点强化重点项目

清单式管理、从严管控“三公”经费、压减行政运行支出、规范政

府购买服务预算等关键环节管控。严格按照政府收支分类科目规

定，规范使用收支分类科目，准确反映经济性质和具体用途。

在预算执行方面，广州市荔湾区人民政府昌华街道办事处

2024 年度单位指标已用金额合计 7663.69万元，单位指标年度

预算金额合计为 7704.69元，预算执行率 99.47%。



在采购管理方面，按照《昌华街道采购询价比选办法》和荔

湾区财政局关于印发的《荔湾区政府采购工作指引（2025年版)》

的通知执行采购，构建全流程标准化采购体系。

在信息公开方面，根据《中华人民共和国预算法》有关要求，

我部门依照要求公开本部门预算和决算，履行决算公开的责任和

义务，保证决算公开的真实性、准确性、完整性和及时性并做好

决算公开后的说明解释工作。我部门统一在区政府门户网站公

开公开的内容统一用不可修改的 PDF格式上传到网站，并保持

长期公开状态，并于“预决算公开统一专栏”和各自的工作机构目

录栏下单独设置的财政预决算专栏路径进行公开。

二、存在的主要问题

一是目标设定与实际需求脱节：部分项目或工作的绩效目

标设定较为笼统、空泛，未能与街道的重点工作任务和辖区居民

的迫切需求紧密挂钩。存在“为设目标而设目标”的现象，导致目

标缺乏导向性，难以有效衡量。二是预算编制科学性有待加强：

预算编制与事业发展规划、年度工作计划的衔接不够紧密。有时

依据历史基数“惯性”编制，而非基于详实的需求调研和科学的成

本测算，导致预算与实际执行存在偏差，出现“钱等项目”或“项

目等钱”的情况。三是内部协同机制不畅：街道内设科室在项目

推进和资金使用上存在壁垒，信息共享不充分，导致资源分散，



难以形成合力，影响整体支出效益。产生这些问题的原因主要在

于一方面能力建设水平有待提高。基层工作人员业务繁忙，对预

算绩效管理的理念、方法和工具掌握不足，专业能力有待提升。

另一方面激励约束机制薄弱。绩效评价结果与预算安排、单位考

核、个人问责的关联度不强，导致各部门对提升支出绩效的内生

动力不足。

三、下一步改进措施

一是强化目标引领，提升预算编制的科学性：建立以战略

规划和年度核心任务为导向的绩效目标设定机制，确保目标具

体、可衡量、与需求匹配。推行“零基预算”理念，加强项目可行

性论证和成本测算，打破基数依赖，使预算安排更精准地服务于

政策目标。

二是健全管理机制，促进全过程绩效管理。建立跨科室的

预算绩效协同管理机制，加强信息沟通与资源整合。实施预算执

行进度和绩效目标实现程度的“双监控”，建立预警机制，及时发

现偏差并动态调整。将绩效管理深度融入预算编制、执行、监督

的全过程。

三是突出结果导向，强化绩效评价结果应用。 完善绩效评

价体系，更加注重产出、效益和服务对象满意度等结果类指标。



建立绩效评价结果与下年度预算安排、政策调整、单位及个人考

核的实质性挂钩机制，形成“讲绩效、重绩效、用绩效”的有效激

励约束，倒逼各部门提升资金使用效益。


